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Kính gửi: Các đơn vị trực thuộc. 

Căn cứ quyết định số 942/QĐ-TTg ngày 15/6/2021 của Thủ tướng chính phủ 

phê duyệt Chiến lược phát triển chính phủ điện tử hướng tới chính phủ số giai đoạn 

2021-2025, định hướng đến năm 2030; Kế hoạch số 173/KH-UBND ngày 30/5/2023 

về Hành động nâng cao chất lượng hiệu quả cung cấp dịch vụ công trực tuyến trên 

địa bàn tỉnh Hà Giang; Công văn số 1107/VP-PVHCC ngày 26 tháng 6 năm 2023 của 

Văn phòng UBND tỉnh Hà Giang về triển khai gửi hồ sơ TTHC trên hệ thống thông 

tin giải quyết TTHC tỉnh và Cổng dịch vụ công quốc gia. 

Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin, chuyển đổi số, tổ chức thực hiện tốt 

cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính (TTHC), gắn 

với số hoá và sử dụng kết quả số hoá hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC góp phần minh 

bạch thông tin, tiết kiệm giảm chi phí, tạo thuận lợi cho người dân, doanh nghiệp khi 

thực hiện các TTHC, nâng cao chất lượng phục vụ người dân, doanh nghiệp, góp 

phần hình thành công dân số doanh nghiệp số trên địa bàn tỉnh. Chi cục Kiểm lâm 

yêu cầu các phòng chuyên môn, đơn vị trực thuộc thực hiện một số nội dung sau: 

1. Nâng cao vài trò, trách nhiệm của tập thể, cá nhân, nhất là trách nhiệm người 

đứng đầu cơ quan trong thực hiện nhiệm vụ được giao để đạt được mục tiêu 50% hồ 

sơ TTHC được người dân, doanh nghiệp thực hiện trực tuyến từ xa (mức độ 4); 100% 

công chức trong toàn lực lượng Kiểm lâm sử dụng dịch vụ công trực tuyến (DVCTT). 

2. Tăng cường công tác phối hợp, hướng dẫn, tuyên truyền các tổ chức, cá 

nhân sử dụng DVCTT, hạn chế nộp hồ sơ trực tiếp; 

- Để hiểu rõ và nắm được quy trình các bước đăng ký, gửi hồ sơ trực tuyến, các 

phòng chuyên môn, các đơn vị trực thuộc hướng dẫn các tổ chức, cá nhân truy cập 

vào cổng dịch vụ công trực tuyến tại địa chỉ https://dichvucong.hagiang.gov.vn  

(Có hướng dẫn kèm theo) 

Thực hiện ý kiến chỉ đạo trên Chi cục Kiểm lâm đề nghị các phòng chuyên 

môn, Hạt Kiểm lâm các huyện, thành phố nghiêm túc triển khai thực hiện./. 

 
Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Sở NN và PTNT; 

- Lãnh đạo Chi cục; 

- Các phòng chuyên môn; 

- Lưu: VT, HCTH. 

            KT.CHI CỤC TRƯỞNG 

             PHÓ CHI CỤC TRƯỞNG 

           

 

 

 

 

                         Đào Duy Tuấn 
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HƯỚNG DẪN 
Quy trình thực hiện nộp hồ sơ dịch vụ công trực tuyến  

đối với thủ tục hành chính thuộc lĩnh vực Lâm nghiệp 

 

 

Bước 1: Người dân, doanh nghiệp truy cập Cổng dịch vụ hệ thống thông tin giải 

quyết thủ tục hành chính tỉnh Hà Giang có địa chỉ: https://dichvucong.hagiang.gov.vn 

Bước 2: Đăng nhập vào hệ thống dịch vụ công trực tuyến bằng tài khoản dịch vụ 

công Quốc gia 

- Nếu đã có tài khoản dịch vụ công thì vào phần đăng nhập. 

 

- Nếu chưa có tài khoản thì vào phần đăng ký:  

 

+ Chọn phương thức đăng ký công dân hoặc doanh nghiệp.  

https://dichvucong.hagiang.gov.vn/
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+ Mục xác minh mức độ trung bình (IAL2) gồm: Thuê bao di động; Bảo hiểm 

xã hội; Bộ Công an; Bưu điện Việt Nam. Chọn một trong hình thức trên để đăng ký 

và làm theo hướng dẫn của trang thông tin. Trong quá trình đăng ký có gặp sự cố vui 

lòng gọi tổng đài hỗ trợ 0219 1022 trong giờ hành chính. 

Bước 3: Sau khi đăng nhập thành công sẽ có giao diện như sau: 

 

 - Người dùng bấm vào dịch vụ công trực tuyến: 

 

 
 - Nhập từ khóa tìm kiếm: (ví dụ: Đăng ký mã số nuôi cơ sở...), ấn tìm kiếm sẽ 

hiện ra các lựa chọn: 
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+ 1.004815.000.00.00.H22 - Đăng ký mã số cơ sở nuôi, trồng các 

loài động vật rừng, thực vật rừng nguy cấp, quý, hiếm Nhóm II và động vật, thực vật 

hoang dã nguy cấp thuộc Phụ lục II và III CITES 

Chọn tương ứng với từng trường hợp của cá nhân, tổ chức, sau khi vào mục đã 

chọn, chọn “nộp hồ sơ trực truyến” 
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Bước 4: Khai báo thông tin người nộp, sau khi khai báo xong ấn “Tiếp tục” 

Bước 5: Tải lên thành phần hồ sơ tương ứng với từng mục, sau đó ấn “Tiếp tục” 

Sau khi nộp hồ sơ thành công, hệ thống sẽ hiển thị thông báo nộp hồ sơ thành công./. 
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